POLITYKA PRYWATNOSCI

SERWISU INTERNETOWEGO | APLIKACJI IQDENTAL
OBOWIAZUJACA OD 2 CZERWCA 2021 R.

§1. Postanowienia Ogélne

1.

Niniejszy dokument zawiera informacje dotyczace przetwarzania przez Administratora - 1Q Dental System
Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie (35-206), ul. Okulickiego 18, wpisanej
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000646702, NIP:
8672242363, REGON: 365847216 - Danych Osobowych 0sob korzystajacych z Serwisu oraz Aplikacii.
Administrator doktada szczegélnych staran w celu ochrony prywatnosci przekazanych mu Danych
Osobowych. Administrator z nalezytg staranno$cig dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne,
w tym o charakterze programistycznym i organizacyjnym, zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych,
w szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem,
utraceniem i zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacja, jak réwniez przed ich przetwarzaniem
z naruszeniem obowigzujacych przepiséw prawa.

Polityka Prywatno$ci zostaje udostepniona w celu zapewnienia osobom, ktérych dane osobowe sg

przetwarzane przez Administratora, jak najszerszej informacji o zakresie przetwarzanych danych,

sposobach i zasadach przetwarzania danych oraz o prawach tych oséb.

System ochrony Danych Osobowych w szczegoélnosci uwzglednia wymagania przewidziane w

bezwzglednie obowigzujacych przepisach takich jak:

1. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016);

2. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.);

3. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

Polityka Prywatnosci jest udostepniona Ustugobiorcy nieodptatnie na stronie internetowej

www.igdental.pl/polityka-prywatnosci, ktéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jej tresci.

W przypadku nieakceptowania zasad niniejszej Polityki Prywatnosci nie nalezy instalowa¢ Aplikacji lub jg

odinstalowaé. Trwate usuniecie Aplikacji z Urzadzenia jest rbwnowazne z zakonczenia korzystania z

Aplikacii.

§2. Definicje

Na potrzeby Polityki Prywatnosci, nastepujace pojecia i terminy bedg miaty znaczenie zgodne z podanymi ponizej
definicjami, zapisane z wielkiej litery w celu podkre$lenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

Aplikacja autorskie oprogramowanie pod nazwa IQDENTAL dostarczone przez Ustugodawce

wraz Umowg i stuzace przetwarzaniu w okreslony sposéb informacji przy
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wykorzystaniu urzadzen informatycznych dla celéw zarzadzania prywatnymi
gabinetami dentystycznymi, w tym m.in. stuzace do:

— zarzadzania informacjami o pacjentach,

— zarzadzania przebiegiem leczenia,

— zarzadzania wizytami pacjentéw,

— zarzadzania realizacjg ptatnosci,

—  przygotowywania i generowania raportow,

— monitoringu rentowno$ci gabinetu oraz produktywno$ci pracy lekarzy,

— dostepu online do dedykowanych kont pacjentow,

— delegowania i monitorowania zadan wspotpracownikom,

— wielopoziomowej komunikacji zespotu w gabinecie dentystycznym.

Dane Osobowe

wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub moZliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej, w szczegoinosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz
kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczng,
psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Dane Osobowe
Pacjentow

dane osobowe pacjentow Ustugobiorcy zaliczane do szczegdinych kategorii
danych osobowych i objete szczegoing ochrong, wynikajaca z przepisow prawa —
w szczegoinosci dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym osoby
fizycznej — w tym o korzystaniu z ustug opieki zdrowotnej (ustug dentystycznych) —
ujawniajace informacje o stanie jej zdrowia, gromadzone i przetwarzane przez
Ustugobiorcow jako administratoréw tych danych osobowych w rozumieniu RODO
i przetwarzane przez Ustugodawce w zwigzku z zawarciem z Ustugobiorcg Umowy
Powierzenia.

Dane Osobowe
Uzytkownikow
Aplikacji

dane osobowe o0sbb fizycznych korzystajacych z Aplikacji, gromadzone i
przetwarzane przez Ustugobiorcdw jako administratoréw tych danych osobowych
w rozumieniu RODO i przetwarzane przez Ustugodawce w zwigzku z zawarciem z
Ustugobiorcg Umowy Powierzenia.

Dane Osobowe

dane osobowe Ustugobiorcy jako osoby fizycznej (lub osoby reprezentujace;

Ustugobiorcy Ustugobiorce) korzystajacej z Aplikacji na podstawie Licencii.

Licencja uprawnienie udzielane przez Ustugodawce Ustugobiorcy uprawniajace do
korzystania z Aplikacji na warunkach okreslonych Umowa.

Pliki Cookies tymczasowe pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika

przez przegladarke internetowa, wykorzystywane w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania lub usprawnienia korzystania z Aplikacji / Serwisu.

Polityka Prywatnosci

niniejszy dokument dostepny na www.igdental.pl regulujacy stosowane przez
Ustugodawce sposoby przetwarzania danych osobowych, ktdre Uzytkownicy
Serwisu / Aplikacji mogg podaé w zwigzku z nawigzaniem wspdtpracy z
Ustugodawca.
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Przetwarzanie Danych

kazda operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach  danych  osobowych ~w  sposéb  zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub
taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Regulamin

dokument dostepny na www.igdental.pl regulujacy w szczegélnosci zasady i
warunki  zakupu, korzystania oraz funkcjonowania Aplikacji, wymagania
techniczne, prawa, obowigzki oraz odpowiedzialno$¢ Uzytkownikéw, warunki i
zasady ochrony danych osobowych, praw autorskich.

RODO

oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Tekst majacy znaczenie dla EOG) (OJ L 119, 4.5.2016).

Serwis

serwis internetowy prowadzony przez Licencjodawce pod URL: www.igdental.pl.
ktérego wiascicielem jest Ustugodawca.

Strony

tacznie Ustugobiorca i Ustugodawca.

Umowa

oznacza umowe licencyjng na korzystanie z Aplikacji wraz z jej zatacznikami.

Umowa Powierzenia

umowa, na podstawie ktorej Ustugobiorca powierza Ustugodawcy do
przetwarzania Dane Osobowe Pacjentéw, Dane Osobowe Uzytkownikéw oraz
inne dane osobowe o0sob trzecich wprowadzone przez Ustugobiorce /
Uzytkownikow Aplikacji do Aplikacji.

Urzadzenie

fizyczne urzadzenie elektroniczne z wewnetrznym urzadzeniem magazynujgcym
dane stuzace do uruchomienia Aplikacji/Serwisu, spetniajace wymagania
techniczne dla uruchomienia Aplikaciji/Serwisu (np. komputer, telefon komérkowy,
tablet).

Ustugi

ustugi $wiadczone drogq elektroniczng przez Ustugodawce za posSrednictwem
Aplikacji oraz Serwisu — w szczegdlnosci ustugi $wiadczone na rzecz Ustugobiorcy
na podstawie Licencji w oparciu o Regulamin, polegajace w szczegdlnosci na
udostepnianiu Ustugobiorcy Aplikacji na okres wykupionego abonamentu.

Ustugodawca /
Administrator

IQ Dental System Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Rzeszowie (35-206), ul. Okulickiego 18, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000646702,
NIP: 8672242363, REGON: 365847216; w celach kontaktowych Ustugodawca
postuguje sie adresem poczty elektronicznej biuro@igdental.pl.

3|Strona




Ustugobiorca podmiot korzystajacy z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce na zasadach

okreslonych w Regulaminie - Ustugobiorca jest przedsiebiorca tj. osobg fizyczna,
osobg prawng lub jednostkg nieposiadajacg osobowosci prawnej dokonujacg
czynno$ci prawnej we wiasnym imieniu w ramach dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowe;j.

Ustawa o Swiadczeniu | ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (t.j. Dz. U.
ustug droga z2020r., poz. 344 ze zm.).
elektroniczng

Ustawa o ochronie ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 22019 r.
danych osobowych poz. 1781 ze zm.).

Uzytkownik tacznie Uzytkownik Aplikacji i Uzytkownik Serwisu.

Uzytkownik Aplikacji kazda osoba upowazniona przez Ustugobiorce do korzystania z Aplikacji (osoba,

ktéra uzyskata od Ustugobiorcy dostep do Aplikacii).

Uzytkownik Serwisu kazda osoba fizyczna, ktéra przeglada tresci Serwisu, w tym korzysta z jego

funkcjonalno$ci np. poprzez wysytanie wiadomosci za pomoca zaktadki Kontakt w
Serwisie, w wyniku czego udostepnia w Serwisie swoje Dane Osobowe.

§ 3. Administrator Danych Osobowych Ustugobiorcoéw oraz Uzytkownikow Serwisu

Administratorem Danych Osobowych Ustugobiorcy (w tym oséb kontaktowych wskazanych przez
Ustugobiorce) oraz Uzytkownikow Serwisu jest 1Q Dental System Spoétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig z siedzibg w Rzeszowie (35-206), ul. Okulickiego 18, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000646702, NIP: 8672242363,
REGON: 365847216.

§ 4. Administrator Danych Osobowych Pacjentéw oraz Uzytkownikéw Aplikacji

1.

Administratorem Danych Osobowych Pacjentéw, Uzytkownikéw Aplikacji oraz wszystkich Danych
Osobowych wprowadzanych za pomocg Aplikacji sg wytacznie Ustugobiorcy. Ustugobiorcy ponoszg
wszelkg odpowiedzialnos¢ za wszystkie wprowadzane za pomocg Aplikacji informacje i dane oraz
zobowigzujg sie w tym zakresie przestrzegac przepiséw obowigzujgcych - w szczegélno$ci przepiséw
dotyczacych ochrony Danych Osobowych. W przypadku naruszenia przez Ustugobiorcow przepisow w
tym zakresie, Ustugodawca dawca jest zwolniony z jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tym zwigzane;.
Ustugodawca przetwarza Dane Osobowe podane przez Ustugobiorce (ktérych administratorem jest
Ustugobiorca) zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa — w szczegolnosci zbiera, przetwarza i
przechowuje dane osobowe z uwzglednieniem wymogéw RODO, Ustawy o ochronie danych osobowych
i Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Dane Osobowe Pacjentéw oraz Uzytkownikéw Aplikaciji, wobec ktérych Ustugobiorca jest administratorem
danych, Ustugodawca przetwarza na podstawie Umowy Powierzenia Przetwarzania stanowigce;
Zatacznik do Umowy.
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4.

5.

Dane wprowadzone przez Ustugobiorce do Aplikacji stanowig jego wiasno$é. Ustugodawca nie
odpowiada za tres¢ danych wprowadzanych przez Ustugobiorce / Uzytkownika Aplikacji do Aplikacii.
Ustugobiorca zobowigzany jest do uzyskania odpowiednich praw i zgdd oséb uprawnionych na
umieszczenie w Aplikacji jakichkolwiek materiatdw, w tym dokumentacji medycznej / fotografii / innych
danych i materiatéw dotyczacych pacjentéw. Umieszczenie jakichkolwiek danych i materiatéw w Aplikacii
przez Ustugobiorce / Uzytkownika Aplikacji jest rownoznaczne z o$wiadczeniem, ze Ustugobiorca / /
Uzytkownik Aplikacji posiada w tym zakresie niezbedne prawa i zgody.

Obowiagzki lekarza, lekarza dentysty wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza w ramach praktyki zawodowej

zwigzane z ochrong Danych Osobowych regulujg m.in.:

a. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych,

b. ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

c. rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajow i zakresu dokumentacii
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania,

d. rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych,
jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych
osobowych;

e. wytyczne wydawane przez kompetentne organy, w ktérych kompetencji znajduje sie tematyka
ochrony danych osobowych, w tym np. wytyczne Komisji Stomatologicznej NRL w zakresie
opracowania i wdrozenia polityk bezpieczenstwa.

Ustugobiorca zobowigzany jest do wypetniania obowigzkdw zwigzane z ochrong Danych Osobowych

wynikajacych z ww. regulacji.

§ 5. Przetwarzanie Danych Osobowych

1.

2.

3.

4.

Dane Osobowe sg gromadzone, przechowywane i wykorzystywane przez Administratora za zgoda 0séb,
ktdrych dotycza, zgodnie z prawem i z zachowaniem nalezytych procedur oraz w sposéb gwarantujacy
ich bezpieczenstwo.

Administrator moze wykorzystywa¢ Dane Osobowe tylko i wytacznie w celu zapewnienia wiasciwej obstugi

Ustugobiorcow i Uzytkownikéw Serwisu oraz ogranicza zbieranie oraz wykorzystanie Danych Osobowych

Ustugobiorcow oraz Uzytkownikdéw Serwisu do niezbednego minimum wymaganego do $wiadczenia

Ustug.

Administrator Danych Osobowych przetwarza Dane Osobowe w nastepujacych celach:

a. zapewnienie funkcjonalnosci i korzystania z Aplikacji / Serwisu, w szczegolno$ci przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania Umowy, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem Umowy - np. zatozenie konta (art.
6 ust. 1lit. b RODO);

b. przyjecia, rozpatrzenia oraz realizacji ztozonej reklamacji lub zgtoszenia (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), w tym obowigzkéw
finansowo — ksiegowych i wykonania przepisow prawa m.in. podatkowych do czasu wymaganego
wiasciwymi przepisami prawa podatkowego;

d. realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO), w tym:

— dochodzenie i obrona przed ewentualnymi roszczeniami;
— prowadzenie dziatan statystycznych, zwigzanych z poprawg efektywnosci Aplikacji / Serwisu,
jako$cig Swiadczonych Ustug i dostosowaniem ich do Ustugobiorcow / Uzytkownikow.

Dane Osobowe moga by¢ przetwarzane przez Administratora réwniez w ponizszych celach:
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10.

1.

12.

a. w celu $wiadczenia Ustug niewymagajacych zatozenia Konta, tj. przegladanie stron www Serwisu
internetowego oraz Ustug;

b. marketingu bezpo$redniego, wysytania informacji marketingowych (marketing wifasny), analiz
skuteczno$ci dziatan marketingowych, profilowaniu uzytkownikéw odwiedzajacych Serwis w celach
marketingowych,

c. rozwoju Ustug, wsparcia obstugi Serwisu oraz Aplikacji oraz wykonania obowigzkéw $cisle
okreslonych przepisami prawa,

d. wysytania informacji o prowadzonych przez Ustugodawce dziataniach,
przechowywania historii przekazanych wszelkich wptat, zabezpieczenia dziatann administracyjnych i
ksiegowych,

f.  statystycznych, badawczych i archiwalnych, w tym w celu badania satysfakcji oraz poziomu
zadowolenia z Serwisu / Aplikacii, a takze okre$lenia jako$ci Serwisu / Aplikacii;

g. wykrywania i zwalczania naduzy¢ przy korzystaniu z Serwisu oraz Aplikacji i zapewnienia
bezpieczenstwa Serwisu.

Jezeli podstawg przetwarzania Danych Osobowych jest zgoda, Ustugobiorca oraz Uzytkownik Serwisu w

kazdej chwili moze jg wycofa¢ lub ograniczy¢. Przetwarzanie Danych Osobowych do momentu cofnigcia

zgody pozostaje zgodne z prawem.

Kategoria zbieranych, przetwarzanych i przechowywanych informacji przy uzyciu Aplikacji zalezy od

Ustugi, z jakiej Ustugobiorca / Uzytkownik Serwisu korzysta oraz zasad gromadzenia informacii

okreslonych w niniejszej Polityce Prywatno$ci.

Administrator danych osobowych moze przetwarza¢ w szczegdino$ci nastepujace kategorie Danych

Osobowych:

a. dane kontaktowe (nazwisko, imig, adres e-mail, numer telefonu, miejsce zamieszkania nazwa firmy,
NIP, REGON, KRS);

b. informacje o koncie (nazwa Uzytkownika, hasto, indywidualne ID Uzytkownika), pte¢, data urodzenia,
obrazy, zdjecia;

c. dane dotyczace zamdwionych Ustug;

d. informacje o czestotliwosci wizyt w Serwisie / Aplikacji, dane dotyczace aktywnosci w Serwisie /
Aplikacji, dane w postaci nr IP, dane dotyczace przegladanych tresci czy Ustug w Serwisie, dane
dotyczace sesji Urzadzenia, systemu operacyjnego, przegladarki, lokalizacji;

e. dane dotyczace reklamacji, skarg i wnioskow;

f.  dane techniczne

g. dane dotyczace ustug marketingowych.

Przetwarzane przez Administratora Dane Osobowe sg pozyskiwane bezpo$rednio od Ustugobiorcy /

Uzytkownika Serwisu lub tez ze Zrédet publicznie dostepnych (w tym rejestréw publicznych).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak moze stanowi¢ warunek $wiadczenia Ustug przez

Administratora za po$rednictwem Aplikacji oraz Serwisu. Podanie Danych Osobowych moze by¢ takze

obowigzkiem wynikajacym z obowigzujacych przepiséw prawa (np. do celow ksiegowych, podatkowych).

Administrator moze wykorzystywa¢ Dane Osobowe do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym

mogq one podlegaC one profilowaniu, z uwzglednieniem informacji zawartych w Plikach Cookies.

Profilowanie bedzie miato wptyw na funkcjonalnos¢ i jako$¢ Serwisu i Aplikacji, tre¢ Ustug, a takze

proponowanie Uzytkownikowi dziatan zwigkszajacych jego aktywno$¢ w Serwisie i Aplikacii.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych nastepuje w trakcie rejestracji poprzez

zaznaczenie wiasciwego miejsca i nacisniecie odpowiedniego przycisku.

Obligatoryjnym warunkiem zawarcia Umowy, ktéra stanowi podstawe do korzystania z Aplikacji, jest

akceptacja Regulaminu oraz niniejszej Polityki Prywatnosci.
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§ 6. Czas Przetwarzania Danych Osobowych

1.

Dane osobowe bedg przechowywane przez czas niezbedny dla kazdego celu przetwarzania — w tym
przez okres niezbedny do realizacji Ustug, dziatan marketingowych oraz innych ustug wykonywanych dla
Ustugobiorcy / Uzytkownika Serwisu.
Dane osobowe moga by¢ przechowywane przez okres przedawnienia zobowigzan cywilnoprawnych oraz
administracyjnoprawnych, w tym podatkowych. W szczegélno$ci po rozwigzaniu Umowy, dane osobowe
Uzytkownika Serwisu beda przechowywane ze wzgledow bezpieczeristwa prawnego, do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen - minimum 6 lat. Dane dotyczace Ustug platnych bedq
przechowywane przez okres 6 lat od daty ztozenia zamoéwienia na realizacje Ustug ptatnych.
Dane osobowe beda usuniete w nastepujacych przypadkach:

a. kiedy osoba, ktdrej dane dotyczg zwrdci sie o ich usuniecie lub wycofa udzielong zgode;

b. kiedy osoba, ktérej dane dotycza nie podejmuje dziatan przez ponad 6 lat (kontakt nieaktywny);

c. po uzyskaniu informaciji, ze przechowywane dane sg nieaktualne lub niedoktadne.
Niektdre dane w zakresie: adres e-mail, imig i nazwisko, moga by¢ przechowywane przez okres kolejnych
3 lat dla celow dowodowych, rozpatrywania reklamaciji, skarg oraz roszczef zwigzanych z ustugami
$wiadczonymi przez Ustugodawce — dane te nie bedg wykorzystywane do celéw marketingowych.
Dane dotyczace Uzytkownikow niezalogowanych bedg przechowywane przez czas odpowiadajacy
cyklowi zycia zapisanych na urzadzeniach Plikéw Cookies lub do czasu ich usunigcia w urzadzeniu
Uzytkownika przez Uzytkownika.
Dane Osobowe dotyczace preferencji, zachowan iwyboru treSci marketingowych mogg byé
wykorzystywane jako podstawa do podjecia zautomatyzowanych decyzji w celu okreslenia mozliwosci
sprzedazowych Serwisu.

§ 7. Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich poprawiania i usuniecia

1.

Zgodnie z przepisami RODO kazda osoba, ktérej Dane Osobowe sg przetwarzane przez Administratora

Danych Osobowych, ma prawo do:

bycia informowanym o przetwarzaniu Danych Osobowych,

dostepu do swoich Danych Osobowych,

poprawiania, uzupetniania, uaktualniania, sprostowania Danych Osobowych,

usuniecia Danych Osobowych (prawo do bycia zapomnianym),

ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych,

przenoszenia Danych Osobowych,

wniesienia sprzeciwu od przetwarzania Danych Osobowych,

cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,

i.  niepodlegania profilowaniu,

j- wniesienia skargi do organu nadzorczego z uwzglednieniem zasad korzystania i realizowania tych
uprawnien wynikajacych z przepisow RODO.

Jezeli Ustugobiorca / Uzytkownik Serwisu udzielit zgody na przetwarzanie swoich Danych Osobowych do

dowolnego celu ma réwniez prawo do wycofania tej zgody w kazdej chwili

Osoba, ktéra chce skorzysta¢ ze swoich praw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie powinna dokona¢

zgtoszenia za posrednictwem e-maila lub w formie pisemnej na adresy do kontaktu z Administratorem

podane w § 10 ust. 2 niniejszej Polityki Prywatno$ci.

Wszelkie zapytania, wnioski i skargi dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora

powinny zawierac:

a. dane osoby lub oséb, ktorych dotyczy zgtoszenie,

Se@ 0o oo oo
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b. zdarzenie, ktdre jest powodem zgtoszenia,
c. zadanie oraz podstawe prawng tego zadania
d. oczekiwany sposdb zatatwienia sprawy.

5. Administrator Danych Osobowych bez zbednej zwioki — a w kazdym razie w terminie miesigca od

otrzymania zadania — udziela informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze zgtoszonym zadaniem.
W razie potrzeby termin miesieczny moze by¢ przedtuzony o kolejny miesigc z uwagi na skomplikowany
charakter zadania.

§ 8. Odbiorcy Danych Osobowych

1.

Przetwarzane przez Administratora Dane Osobowe sg przekazywane nastepujgcym kategoriom

odbiorcow:

a. dostawcom ustug, z ktdrych korzysta Administrator przy prowadzeniu Serwisu / Aplikacii;

b. upowaznionym pracownikom i wspdtpracownikom, ktérym Dane Osobowe bedg ujawniane po to, by
mogli oni wykona¢ swoje obowigzki;

c. inni odbiorcom danych — w tym podwykonawcom, bankom, doradcom podatkowym, kancelariom
prawnym, firmom kurierskim, dostawcom ustug pocztowych, partnerom biznesowym;

d. organom panstwowym, w tym, organom $cigania, prokuraturze, policji, izbie celnej, PUODO, Prezes
UOKIK w zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami.

Przekazywanie Danych Osobowych zewnetrznym odbiorcom bedzie odbywato sie wéwczas gdy jest to

konieczne, w szczegolnosci gdy wymaga tego korzystanie z ustug podmiotu zewnetrznego, zawarte

umowy z podmiotami zewnetrznymi, jest to konieczne do prawidtowej realizacji Ustugi czy tez obrony

roszczen lub praw Administratora lub tez wynika z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.

§ 9. Pliki Cookies

Serwis i Aplikacja wykorzystuje Pliki Cookies.

Pliki Cookies sq wykorzystywane w szczegolnosci w celu:

a. podnoszenia jakosci Ustug $wiadczonych przez Administratora;

b. korzystania z funkcjonalno$ci Serwisu i Aplikacji, ustalenia liczby osdb korzystajacych z Serwisu i
Aplikacji oraz uzyskania informacji o sposobie korzystania z nich, uwierzytelniania Uzytkownika w
zakresie stosowania Aplikacji i zapewnienia statego dostepu, konfiguracji Serwisu;

c. tworzenia statystyk — pomagajacych zrozumie¢ sposob korzystania przez Uzytkownikow z Serwisu /

Aplikacii;

zapamietywanie danych logowania do Serwisu i Aplikacji, zapamietania lokalizacji uzytkownika;

zapewnienia produktow lub ustug spetniajacych oczekiwania i potrzeby Uzytkownika,

utrzymania sesji Uzytkownika;

g. okreslania profilu Uzytkownikdw, wySwietlenia reklam dopasowanych do preferencji Uzytkownika.

Administrator stosuje w ramach Serwisu / Aplikacji niezbedne, analityczne, sesyjne, trwate Pliki Cookies.

Uzytkownik za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg konfiguracji Ustugi, moze

samodzielnie i w kazdym czasie zmieniC ustawienia dotyczace Plikéw Cookies. Szczegdtowe informacje

0 mozliwosci i sposobach obstugi Plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania

(przegladarki internetowe;).

Ograniczenie / zablokowanie mozliwo$ci gromadzenia Plikéw Cookies na Urzadzeniu moze utrudnic lub

uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalno$ci Serwisu / Aplikacji.

Serwis / Aplikacja mogg wykorzystywaé funkcje roznych serwiséw spotecznosciowych (,wtyczki

spotecznosciowe”). Korzystanie z tych funkcji wigze sie z wykorzystywaniem Plikow Cookies

administratorow tych serwiséw spoteczno$ciowych.

~ o o
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§ 10. Postanowienia koncowe

1.

Ustugodawcy przystuguje uprawnienie do jednostronnej zmiany Polityki Prywatno$ci w kazdym czasie. —
w szczegblnosci celem zapewnienia aktualno$ci niniejszej Polityki Prywatnosci z obowiazujgcymi
przepisow prawa, orzecznictwa sadowego, wytycznych organéw odpowiedzialnych za nadzér nad
procesami Przetwarzania Danych Osobowych. Z powyzszych wzgledéw zalecane jest okresowe
przegladanie Polityki Prywatnosci.

W razie jakichkolwiek pytan, uwag, wnioskéw i prosb dotyczacych Danych Osobowych, praktyk
stosowanych w Aplikacji / Serwisie lub checi skorzystania z okreslonego uprawnienia, nalezy kontaktowac
sie z Administratorem Danych Osobowych lub wyznaczonym Inspektorem Ochrony Danych telefonicznie
| e-mailowo:

a. dane kontaktowe Administratora - e-mail: biuro@igdental.pl; tel. +48 794 101 404;

b. dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: e-mail: damian@iqdental.pl.
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